
 

Charte Informatique pour l'utilisation du domaine “​arrouza.fr​” 

 

La présente charte est rédigée à l’attention des utilisateurs du domaine “​arrouza.fr​”. Elle                         
s'applique à toutes les personnes ayant accès à ce domaine : personnels et élèves. L’activation dès                               
la première connexion valide l’acceptation par l’utilisateur de la présente charte. 

1. Ressources disponibles 

Un compte personnel “Gsuite-Education” est offert à tous les élèves et personnels. Ce compte                           
donne accès à : 

● des outils collaboratifs de productivité et de publication (​dont une suite bureautique                       
complète​) ; 

● un espace de classe “en ligne” avec ​classeur numérique​; 
● une messagerie; 
● un ​espace de stockage​ personnel et partagé. 

 

Liste des outils mis à disposition: Gmail, Calendar, Classroom, Contacts, Drive, Docs, Forms,                         
Groupes, Keep, Sheets, Sites, Slides, Talk/Hangouts, @Chat, Vault. 
 

Ce service ​professionnel est proposé par Google pour Education et est en conformité avec les                             
exigences du RGPD. Le compte est fermé dès lors que l’utilisateur n’a plus de lien avec                               
l’établissement scolaire. 

2. Conditions d'accès 

Chaque utilisateur se voit attribuer un nom d'utilisateur (adresse e-mail de type 
“nom.prénom@arrouza.fr”) et un mot de passe qui lui permettront de se connecter au domaine 
“​arrouza.fr​”​. 

Cet identifiant et ce mot de passe sont strictement personnels et confidentiels. Chaque utilisateur                           
est responsable de l'usage qui en est fait : la communication à des tiers de ces informations engage                                   
son entière responsabilité. 

Le mot de passe de l’utilisateur est soumis à des contraintes minimales de complexité afin qu’il ne                                 
puisse pas être découvert par un tiers, tout en restant simple à retenir. Aussi, il devra comporter 8                                   
caractères au minimum. 

3. Respect des règles de la déontologie informatique 

 
3.1. Engagement de l'établissement 

L’établissement s'engage à respecter la législation en vigueur (RGPD, lois relatives à                       
l'Informatique, aux fichiers et aux libertés, respect des bonnes mœurs et des valeurs                         
démocratiques, propriété intellectuelle).  
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L'établissement s'efforce de maintenir le service accessible en permanence, mais peut                     
interrompre l'accès pour toutes raisons, notamment techniques, sans pouvoir être tenu pour                       
responsable des conséquences de ces interruptions pour l'utilisateur. Il tiendra dans la mesure du                           
possible les utilisateurs informés de ces interruptions. 

L’établissement n'exerce aucune surveillance sur les messages envoyés et reçus dans le cadre de la                             
messagerie électronique sur internet à l'exception de certaines listes de diffusion. Il ne pourra, de                             
ce fait, être tenu pour responsable des messages échangés.  

De la même façon, l​’établissement n'exerce aucune surveillance sur les fichiers déposés dans les                           
espaces “Drives” (“Mon drive” et “Drive d’équipe”). 

3.2. Engagement de l’utilisateur 

L’utilisateur s’engage à n’utiliser le service, et notamment les listes d’adresses, que pour un objectif                             
pédagogique et éducatif. Les courriels envoyés engagent l'émetteur et ils peuvent constituer une                         
preuve en cas de litige. L’utilisateur accepte un contrôle à posteriori de l’utilisation de sa                             
messagerie, qui ne pourra porter que sur des indications générales (fréquence, volume, taille des                           
messages, format des pièces jointes) sans qu’il y ait ​aucun contrôle sur le contenu des messages                               
échangés​. 

L’utilisateur s'engage à respecter la législation en vigueur (notamment lois relatives à                       
l'Informatique, aux fichiers et aux libertés, respect des bonnes mœurs et des valeurs                         
démocratiques, propriété intellectuelle). Il s’interdit, à l’occasion du service proposé par                     
l’établissement, de faire de la publicité sur des produits ou services du commerce. 

L’utilisateur s’engage à ne pas perturber volontairement le fonctionnement du service, 
notamment à ne pas : 

➔ masquer sa propre identité ou s’approprier le mot de passe du compte d’autrui 
➔ altérer les données ou accéder à des informations appartenant à d’autres utilisateurs sans 

leur autorisation 
➔ porter atteinte à l’intégrité d’un utilisateur ou à sa sensibilité, notamment par 

l’intermédiaire de messages, images ou textes provocants 

L’utilisateur s’engage à informer l’établissement de toute perte, anomalie ou tentative de violation 
de ses codes d’accès personnels. 

Il accepte que l’établissement dispose des informations nécessaires pour faire fonctionner le                       
domaine “​arrouza.fr” (​uniquement: nom, prénom et classe​) et prenne toutes les mesures urgentes                         
pour stopper la perturbation éventuelle de ses services, y compris en stopper l’accès en cas                             
d’utilisation excessive ou non conforme à son objectif pédagogique et éducatif. 

3.3. La propriété intellectuelle 

Dans le cadre du respect de la propriété intellectuelle, l’utilisateur ne doit pas : 

● Télécharger, extraire ou mettre à disposition des oeuvres protégées (oeuvres audio, films, 

 



 

Charte Informatique pour l'utilisation du domaine “​arrouza.fr​” 

 

photos ...) 
● Copier intégralement ou en partie des documents, oeuvres ou logiciels si la loi sur le droit 

de reproduction ne l’autorise pas. 

Tous les documents mis à disposition sur ​arrouza.fr, ​par l’établissement​, ​sont la propriété de                           
l’établissement​. La diffusion de ces documents par les utilisateurs sur un autre service que                           
“​arrouza.fr” ​est formellement interdite. 

3.4. Foire Aux Questions - Gsuite éducation 

 
● Est-ce que ce compte me donne accès aux notes et au cahier de texte ? 

Le domaine “arrouza.fr” est indépendant de Pronote. Aucun accès vers les notes et le cahier de                                 
texte n’est possible. 

● Puis-je me servir de ce compte comme espace de stockage ?  

Vous disposez d’un espace de stockage confortable sur le domaine. Cependant, ce stockage doit                           
être raisonné. Nous vous rappelons aussi que le compte est fermé dès lors que l’utilisateur n’a plus                                 
de lien avec l’établissement ​avec possibilité de récupération des données​. 

● Puis-je me servir de cette adresse mail comme adresse personnelle ?  

Oui, mais il est interdit d’utiliser cette adresse pour se connecter à des sites de loisirs ou des sites                                     
commerciaux. 

● Que faire en cas de perte de mes identifiants ?  

En cas de perte de vos identifiants, merci de contacter un des administrateurs de GSuite -                               
Education aux adresses suivantes ​florian.berard@arrouza.fr​, ​antoine.tedeschi@arrouza.fr​. 

● Puis-je demander la modification ou la suppression de mes données? 

Oui, pour cela il suffit d’en faire la demande auprès d’un administrateur Gsuite (Mr BERARD ou Mr                                 
TEDESCHI). 

● Quelle est la politique de confidentialité de Google? 

D’autres informations sur Gsuite se trouvent sur l’ENT, rubrique Gsuite-Education.  

http://arrouza.entmip.fr/gsuite-education/gsuite-education-2625105.htm 
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